TAPAHTUVHBIE OBSI3ATEJIBCTBA
000 «HIIK MopcBsi3baBTOMaTHKA)

Hacrosimuue rapantuiinble oOs3aTenbeTBa mpenocTaBisitoress IlokymaTento, mpuoOpetiieMy
npoaykiuto kommnanuun OOO «HIIK MopceBsizbaBTOMaTHKa» MOJ 3apETUCTPUPOBAHHOM TOProBOU
Mapkoit «KFOHUMAIL».

Komnanun naptaepckoit cetu OOO «HIIK Mopcasa3paBTOMaTHKa», MOTYT NIPENOCTABIIATH CBOU
COOCTBEHHBIC TapaHTHIHBIC 00s3aTeIbCTBA B OTHOIICHNH K [lokymnarento/KoHeuHOMY MOJTb30BaTEIO, U
WX TapaHTHM JOJDKHBI OXBaThIBaTh T€ YCIIOBHS M CIy4ad €€ BO3HMKHOBEHHsSI, KOTOPBIE OTPa)KCHbI B
HACTOSIIIUX rapaHTUHBIX 00s3aTenbcTBax kKommnanuu OO0 «HITK MopcsizbaBTOMaTHKAY.

Kommanus OOO «HITK MopcesssaBTroMatukay rapantupyet [lokymarento, 4To o0opyaoBaHue,
npuobperenHoe IlokymaTtenem, OBIJIO H3rOTOBJIEHO B COOTBETCTBUHM CO  CHELU(HUKALMIMU,
yrBepxkaeHHbIMU OO0 «HIIK MopcBsizbaBTOMaTHKa», NPOLUIO TECTUPOBAHUE CIELHUATUCTAMU
komnanun OOO «HIIK MopcBszbaBTOMaTHKa», OBUIO MPU3HAHO MPUIOJHBIM K 3KCIUIyaTalud M
otrnpanieHo [lokynarento B MCIPaBHOM COCTOSIHUU.

00O «HIIK Mopcas3paBTOMaTHKa» B TE€UEHHE TapaHTHMMHOIO CpOKa OECIUIaTHO YCTpaHsSeT
nedexTsl 000pyI0BaHMs IyTEM €ro peMOHTa WM 3aMEHbI OJIOKOB. Y CTPOICTBO, MPEOCTaBIsIEMOe IS
3aMEHBI, MOXKET OBITh KaK HOBBIM, TaK M BOCCTaHOBJICHHBIM, HO B JI0OOM ciydae [IpomsBomutens
rapaHTHUpPYET, YTO €0 XapaKTEepPUCTUKH OYIyT HE XyXKe, YeM Y 3aMEHSIeMOro yCTpOicTBa.

I'apanTuiieelii nepuon Ha mnocrtasiasemoe kommanued OOO «HIIK MopceBszpaBToMaTHKa
o0opynoBaHue cocraBisieT 24 (ABaAlaTh 4YEThIPE) Mecsla C MOMEHTa OTTrpy3KH OOOpyAOBaHUs
[Tokymnaremto.

[To xenanuto [Tokynarenst s HEKOTOPHIX MPOAYKTOB MOKET OBITh MPHOOPETEHA YBETUUCHHAS
IO MPOJIOJDKUTEIIEHOCTH TapaHTHsl Ha 000pyI0OBaHHE.

Ha BoccTaHOBIEHHYIO MPOAYKIMIO WM 3aMEHEHHBIE YaCTU IPEJOCTaBISIETCS TrapaHTHs Ha 6
MECSLEB ¢ MOMEHTAa PEMOHTA WM 10 OKOHYaHMS MEpBOHAYaJIbHOW rapaHTUH, B 3aBUCUMOCTH OT TOTO,
KaKOM CPOK MCTEKAaEeT MO3XKeE.

3aMmeHsieMble 110 TapaHTUW 4YacTu oTnpasistorcs B ajapec Ilokymarens 3a cuer OO0 «HIIK
MopcBsI3baBTOMATHKA.

HewucnpaBHple yacT, 3aMEHEHHBIC 110 TapaHTHH, SBISIIOTCS COOCTBEHHOCTHIO KoMmmanuu OO0
«HIIK MopcBs3paBTOMaTHKa» U, B 00s3aTEILHOM TOPSIIKE, JOJKHBI ObITh BO3BpAILCHB B CEPBUCHBIIM
neHTp 3a cuet [lokynarens, B Teuenne 30-Tu pabodymnx qHEH.

B ciydae BO3HMKHOBEHMsI OTKa3a (HEMCIpaBHOCTH) o0opyaoBaHus, [lokynarenp Hanpasiser B

OO0 «HIIK MopcBsi3paBTOMaTHKa» MUCbMEHHOE (10 (haKCy WM AJIEKTPOHHOH 10YTe) yBEAOMIICHHE C
OINMCaHUEM BO3HMKILEH HEUCIIPABHOCTH, COJIEpIKallIee:

" MOjIeJb U CEpUIHBII HOMEP HEUCIPABHOTO 000PYIOBAHUS;

"  ONMCaHUE CUTYalLUH, IPU KOTOPOIl BO3HUKIIA HEUCTIPABHOCTH (OTKa3);

® [IEpUOJUYHOCTH BOZHUKHOBEHUS HEMCIPABHOCTH;

=  HOMEp ONIMOKH, YKa3aHHbIN Ha Auciuiee cuctembl YITY (mpu ee Hanmmuun);

" KOHTAaKTHBIE IaHHBIE JUISl CBSI3U

"  [IpOYyI0 UHPOPMALUIO, KOTOpPask MOKET OBbITh MOJIE3HA NPH JUATHOCTUKE HEUCIPABHOCTH.

00O «HIIK MopcBsa3zbaBTOMaTHKa» 00s3yeTcs B TedueHHe 8 (BOCBMH) pabodMx dYacoB
MUCBMEHHO WM M0 TeleoHy OTBEeTUTh Ha yBemomsieHue [lokymarens o0 oTkase (HEHCIPAaBHOCTH)
obopypoBaHus



B mensx cokpamieHuss BpeMEHH TPOCTOs oOopyaoBaHuWs, B ciydasx, korma OOO «HIIK
MopcBs3paBTOMATHKa» MOXET OINpPEIeIUTh MPUYUHY BO3HMKILIETO OTKa3a (HeucrnpaBHOCTH) ToBapa 1o
ONHCAaHUIO HEUCIPABHOCTH, JIMOO JOUCTAHIMOHHO, U YBEJOMUTb €r0 O CIOCOOE BOCCTAHOBIICHUS
(pemonta) ToBapa mno Tenepony, Ilokynmatenb, ¢ mnuceMeHHoro paspemenuss OOO «HIIK
MopcBs3paBTOMAaTHKa», HWMEET IMpaBO, HO HE 00s53aH, YCTPaHUTb OTKa3 (HEUCHPABHOCTb)
CaMOCTOSITENIBHO.

B caywasx, xorja BO3HMKIIMHA OTKa3 (HEHUCHpaBHOCTh) ToBapa HEBO3MOMKHO YCTPaHUTh
muctannnonHo, OOO «HIIK MopcBsizbaBTOMaTuKa» B TeYeHHE 3-X pabodymx AHEH C MOMEHTa
MOJIy4EHHUsI YBEIOMIICHHUS, 00513aHO HAIIPaBUTh CBOETO CIIELMAINCTA JJI AUarHOCTUKU HEUCIPABHOCTH.
Cpok ompenenenust HeucnpaBHocTH (oTka3a) ToBapa mocne mpubbiTua crneuuanuctos OO0 «HITIK
Mopcasa3baBTOMaTHKa» Ha Tepputoputo Ilokynatens — 2 (nBa) paboumx JHS. MakcuUManbHBI CPOK
BoccTaHoBieHUs: (pemoHTa) ToBapa — 30 (Tpunuars) pabouux AHEW mocie mpuesga CHElHaIMCTOB
000 «HIIK MopcBsa3paBTOMaTHKa» M OMNPEIENICHUsS HEUCIIPaBHOCTH C YYETOM BpPEMEHU Ha
U3rOTOBJIEHHE, MOCTaBKY M TaMOXXEHHOe O(opMIIEHHE yacTell WM MaTepualioB, HEOOXOTUMBIX IS
pEMOHTA.

HecymiectBeHHbIE HEUCTIPAaBHOCTH, YCTpPaHEHHE KOTOPBIX HE TEPIUT OTCPOUYKM U HE TpeOyer
oOsi3arenpHOro mnpucytrcrBust crnenuanucta OOO «HIIK MopcBsa3baBTOMaTuKa», HCHPABISAIOTCS
[Toxynarenem camocToATenpHO, nocie nucbMeHHoro cornacusa OO0 «HIIK MopcBsizbaBTOMaTHKay.

[Ipy BO3HWMKHOBEHHMH pPa3HOTJIACH B OTHOIICHWH OOHapykeHHbIX nedextoB, OO0 «HIIK
Mopces3paBToOMaTHKa» U [lokymatens BIpaBe o0OpaTUThCS B  HEHTPAIbHYI0 KOMIIETEHTHYIO
OpTraHU3aIlIo 10 CBOEMY BBIOOpY. PelmieHuwe SKCHepTHOW opraHu3amuyd OyAeT OKOHYATENbHBIM M
oOsi3atenbHbIM 1151 CTopoH. OOOCHOBaHHBIE PACXOAbl Ha IMPOBEJCHHME 3KCIEPTHU3bl OTHOCSTCS Ha
BHHOBHYIO CTOpOHY.

Eciu OO0 «HIIK MopcBsi3zbaBTOMaTHKa» HE YCTPAaHUT OOHapyXeHHble Je(eKThl B
cornacoBanHeli ¢ [lokymarenmem cpok, Ilokymarenmp uWMeeT TpaBO YCTPaHHUTh O3TH JAE(EKTHI
camocTtosTensHO 3a cueT OO0 «HIIK MopcasizbaBTOMaTHKa», 06€3 yiiepda CBOMX IpaB M0 TapaHTUH,
npuueM [IponaBsen 00s3aH OIIaTUTh PEMOHT B CyMMe, MOJATBEpKJIeHHBIX [lokynarenem ¢akTuyeckux
pacxo/IoB.

lapantuss He pacmpocTpaHsSeTCss HAa WHCTPYMEHT, OBICTPOM3HAIIMBAIONINECS MaTepHajbl U
9acTH, a Takke Ha JedekTel ToBapa, BOSHUKIIME BCIICACTBHE HEHAUICKAIIETO €ro HCIOIb30BaHMUS,
paboTbl Ha HeMm, OOcHyXMBaHHMA WM HecoOmoneHus [lokymarenmem TpeOoBaHMIA, W3ITOKECHHBIX B
CONPOBOXKJAFOIIEH JOKYMEHTAIHH.

Haknagneie pacxoas! [TokynaTens, Takue Kak: pacxoJibl Ha CBS3b, MOHTAXK/JIEMOHTAX, JOCTaBKa
U3acinsg B CepBHCHBIﬁ LHCHTP HNPOU3BOAUTEIIA, CTpAaxOBKa U APYIruc HOI[O6HI)I€ pacxonl, HﬂCTOfIHIGfI
rapaHTHUEN HE TOKPHIBAIOTCA.

Kommanuss OOO «HIIK Mopces3paBTOMaTHKa), HE HECET OTBETCTBEHHOCTH 3a JIOOBIC JPYTHE
yOBITKM, BKJIIOYas MOTEPIO IAaHHBIX, MOTEPI0 NPUOBUIM, YOBITKOB 3a CYET 3alepXKeK, W Jpyrue
Clly4aifHble, MOCNe0BaTeIbHbIE WM KOCBEHHBIE PACXO]Ibl, BO3HUKIINE BCIEACTBHE BBIXOAA W3 CTPOs
000pyI0BaHUs WIIH €T0 BPEMEHHON HEPaOOTOCTIOCOOHOCTH.

IIpaBo Ilokynarenst OTcTauBaTh CBOM MHTEPECHI 32 MPENOCTABICHUE €MY HECOOTBETCTBYIOLINX
unu  Ae(eKTHBIX TMPOIYKTOB JIOJDKHO COOTBETCTBOBATh YCJIOBHSM HACTOSIIMX [ apaHTHUIHBIX
OO0s13aTeNbCTB U OTPAHUYUBATHCS:

- PEMOHTOM WJIM 3aMEHOM JOOBIX Ne(EeKTHBIX YacTed WM OJOKOB, MOANAMAIONIUX IO JICHCTBUE
JTAHHOW rapaHTHUH
Bce npyrue 00513aHHOCTH WIJTH CBSI3aHHBIC TAPAHTHH JIOJDKHBI OBITH JIETATbHO UCKITIOYCHBI.



["apaHTus He pacrpocTpaHsIeTcs:
- Ha KOHTpadakTHbIE U3JeNHs, MPOU3BEIECHHbIE CTOPOHHMM Mpou3BoauTeneM mnoja Mmapkoit OOO
«HIIK MopcsszsaBromatuka», «UNICONT ®», «<UNIMACH ®»
- Ha wW3AeNMs C JIEMOHTHUPOBAaHHBIMH WIH (U3WYECKH CIOMAHHBIMHA YacTSAMH, Y3JIaMH,
KOMIIOHEHTaMU;
- Ha U3JEJIHs C OTCYTCTBYIOIIUM WM MOBPEXKIEHHBIM CEPUMHBIM HOMEPOM;
- Ha M3/eMs ¢ OTCYTCTBYIOLIEH peksiaMaliiei 0T KOHEYHOT O M0JIb30BaTels;
- Ha  HEWCOPAaBHOCTH,  BBI3BaHHBIE, PEMOHTOM  WIM  MoauduKamuelr  00OpyHOBaHHUS
HEYIOJIHOMOYEHHBIMU JIUIAMU;
- Ha HEHCIIPABHOCTH, BbI3BaHHbIC HApYyIIEHWEM TpeOOBaHUM 3a3eMIIEHUsI 000PYJOBAHMUS;
- Ha HEHUCNPaBHOCTH, BO3HUKIIHE B pe3yJbTaTeé HACTYIUIEHUS (HOpC-MaKOPHBIX OOCTOSTENILCTB
(mo>xap, HaBOJHEHHE, 3eMIICTPSICEHUE W JP.) WM BIMSHUS CIy4YailHBIX BHEIIHUX (pakTopoB (Opocku
HaNpsDKEHUs B 3JIEKTPUYECKOMN CETH BBILIE PEesioB, ycTaHoBIeHHBIX TpeboBanussmMu ['OCT u 1.11.).
- I'apantus He pacmpoctpansercs Ha ymiepd W IedeKThl, BOHUKIINE BCIICICTBHE HEHAJUICKAIIETO
UCIOJb30BaHUs, OOCITYy)XKMBAaHUS WM HECOONIOJEHMs TeXHM4Yeckux MHcTpykuuil Ilpopmasua,
M3JI0’KEHHBIX B CONPOBOXKAAIOIIEH JOKYMEHTAIUH.

00O «HIIK MopcBs3paBTOMaTKa» OCTaBISET 3a co00i mpaBo oTkazaTh llokymnarenio B

rapaHTUitHOM 00CTYy>KUBaHUU:

- Bciydae HapyueHus [lokynarenem rapaHTUHHBIX IJI0MO;

- B ciayyae oOHapy»XeHHs Ha JeTaliax OOOpYIOBaHHS CIIEJOB MEXaHUYECKUX U YMBIIUIEHHBIX
MIOBPEXKICHU;

- B Clly4yae, €CIM KOHEYHBIM IMOJb30BaTellb HE MPUHSAI Mep Uil YCTPAHEHHs HEUCIPaBHOCTH,
0oOHapyXEHHON YMOJIHOMOUYEHHBIM IpeacTaButeneM [IpousBoauTens Bo BpeMsl TEXHHUECKOIO OCMOTpa
000pyI0BaHusl, U/UIU KOHEYHBIN MOJIb30BaTeNnb ObLT yBeqomiieH [IpousBomuTeneM o HEHCIPaBHOCTH,
HO CBOEBPEMEHHO HE OOPATUJICS JJIsl BBIIIOJIHEHUS TAPAHTHUITHOTO PEMOHTA;

- B ciyyae, ecnu npousBeneHHble HMHxeHepamu koMmnanun OOO «HIIK MopcsizbaBTOMaTHKa»
TECTUPOBAaHUE W/WIM aHAIM3 TOKA3alH, YTO 3asBICHHBIH Ae(PEKT B U3IETUU OTCYTCTBYET, JIMOO OH
BO3HUK BCIIEACTBHE HAPYIICHUS MPAaBHJ YCTAHOBKU WM YCIOBHM SKCIUTyaTallid, a TaKXe IOOBIX
JEMCTBUH, CBSI3aHHBIX C MOTMBITKAMH TOOUTHCS OT YCTPOICTBA BHITIOIHEHUS (D)YHKIIHIA, HE 3asBICHHBIX B
JIOKyMEHTAIUU;

- B Cly4Yae YCTaHOBKM OOOpYIOBaHHUS JIMIIOM, HE HMMEIOIIMM COOTBETCTBYIOUIETO cepTU(UKaTa
kommanuu OO0 «HITK MopcBsizpaBTOMaTHKaY, Pa3pelatoniiM MpoBeIeHrne 0I00HBIX padoT;

JlaHHast mnHMCbMEHHAs TapaHTUsl SBJSETCS IOJHBIM, 3aBEPUICHHBIM COIJIAIIEHUEM MEXIY
komnanueit OO0 «HITK MopcsizbaBTOMaTHKa» U [loKynaTenemM B OTHOIIEHUH YCIOBUN TapaHTHITHOTO
00CITy’)KHBaHUSI M TEXHUYECKOH moanepxku. CornameHne HcYepnbiBaeT Bce O0S3aHHOCTH KOMITAHUHU
O0OO «HIIK MopcsizpaBTOMaTHKa» B OTHOIICHWH TapaHTHUMHOTO OOCITYXMBAaHUS TPHOOPETECHHBIX
[Toxymnarenem nIpoayKTOB.



Anpec cepBHC-LIEHTPA IPOU3BOAUTEJISA:

00O «HIIK MopcBsi3baBTOMaTHKA

192174. Poccus. Cankt-IletepOypr. yi. Kubanbsuuua, 1. 26E
tem: + 7 (812) 622 23 10, +7 (812) 622 23 11

tbakc: +7 (812) 362 76 36

KoHTaKThI 1J151 TEXHUYECKUX KOHCYJIbTALMIi:
e-mail: service(@unicont.spb.ru
rh(@unicont.spb.ru

['enepanpHbIil qUpPEKTOP
00O «HIIK» Mopcasi3spaBTOMAaTHKa / MlpaBoua A.1O. /

YBaxkaemble noKynareu!
Mp1 0s1aroxapum 3a okazaHHoe 10Bepue 1 Bbioop o6opynoBanuss UNIMACH.

Hame o0opynoBanne umeeT (PYHKIMH JUCTAHIIMOHHOM (y1aJIeHHOM) THArHOCTUKH. /[anHbIC
(pyHKIIUM MOTYT OBITH 321€eHCTBOBAHBI TOJHKO NPH HAJIMYHUY NOAKIIOYeHHs K ceTd UHTepHeT.
Jast noBbienust 3¢ peKTHBHOCTH NPOBeIeHNS CEPBUCHBIX MEPONPUATHII HACTOATEIHLHO
pexoMeHayeM o0ecnedyuTh HAJIMYMeE NOAKII0YeHus1 odopynoBanus k UurepHer.
3apanee 01arogapum Bac u kes1aeM NpuUsiTHOM padoThI.



